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1 PODSTAWOWE ZROZUMIENIE | WAZNOSC

My, L-SHOP-TEAM, jestesmy Sredniej wielkosci firmg rodzinng i zatrudniamy obecnie okoto
200 os6b. Wraz ze wzrostem wielkosci firmy rosnie nasza odpowiedzialnos¢ w ramach
L-SHOP TEAM, spoteczenstwa, a takze we wspotpracy z dostawcami i podmiotami w
tancuchach dostaw.

L-SHOP TEAM jest zaangazowana w spotecznie odpowiedzialny tad korporacyjny, biorgc
pod uwage bezposredni i posredni wptyw naszej dziatalnosci biznesowej na spoteczenstwo
i sSrodowisko oraz nieustannie dgzgc do osiggniecia odpowiedniej rdwnowagi intereséw pod
wzgledem ekonomicznym, spotecznym i ekologicznym.

Dziatamy zgodnie z ogdlnie uznanymi wartosciami i zasadami, w tym uczciwosci i legalnosci.
Przestrzegamy uznanych na catym swiecie praw cztowieka i standarddéw pracy.

Podzielamy cele Kodeksu Postepowania i dotozymy wszelkich stosownych i uzasadnionych
staran, w ramach naszych mozliwosci, aby na biezgco przestrzegac¢ dobrowolnego
zobowigzania we wszystkich lokalizacjach naszej firmy w Niemczech i za granica.

Tres¢ naszego Kodeksu postepowania opiera sie w szczegolnosci na Kodeksie postepowania
niemieckiego przemystu tekstylnego i modowego (stan na kwiecien 2022 r.). Ten kodeks
branzowy zostat opublikowany przez Niemieckie Stowarzyszenie Przemystu Tekstylnego

i Mody (textil+mode) oraz Niemieckie Stowarzyszenie Handlu (HDE). Jest on skierowany

do firm z niemieckiego przemystu tekstylnego i modowego - niezaleznie od tego, czy
postrzegajg siebie jako producentow, sprzedawcow detalicznych, importerow czy
ustugodawcow.




2 PRAWA CZLOWIEKA | STANDARDY PRACY

Szanujemy godnos¢ ludzka i przestrzegamy uznanych na catym swiecie praw cztowieka,
okreslonych w szczegolnosci w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ i zawartych
w Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka oraz Wytycznych OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych.

Bierzemy réwniez pod uwage miedzynarodowo uznane standardy pracy Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (MOP), wymienione ponizej w Kodeksie postepowania.

We wszystkich naszych dziataniach biznesowych zawsze staramy sie nie powodowac ani nie
przyczyniac sie do tamania praw cztowieka. Tego samego oczekujemy od naszych partnerow
biznesowych.

2.1 Stosunki pracy

Doceniamy naszych pracownikow. Odrzucamy wszelkie formy bezprawnego karania,
wykorzystywania, nekania, zastraszania lub innego niegodnego traktowania pracownikow.
Przestrzegamy obowigzujgcego prawa pracy we wszystkich stosunkach pracy i oczekujemy
tego samego od naszych partnerow umownych. Na poczatku stosunku pracy pracownicy
otrzymujg zrozumiate informacje o istotnych warunkach zatrudnienia, w tym o ich prawach i
obowigzkach, a takze o godzinach pracy, wynagrodz eniu i zasadach ptatnosci. Szanujemy

i chronimy prawo pracownikéw do rozwigzania stosunku pracy zgodnie z obowigzujgcym
okresem wypowiedzenia.

2.2 Zakaz pracy dzieci i ochrona mtodych pracownikow

Nie tolerujemy pracy dzieci i przestrzegamy obowigzujgcego minimalnego wieku
dopuszczenia do zatrudnienia. Nie zatrudniamy osdb ponizej wieku, w ktérym konczy sie
obowigzek szkolny zgodnie z prawem obowigzujgcym w miejscu zatrudnienia, ani osob
ponizej 15 roku zycia. Oczekujemy, ze nasi kontrahenci bedg dysponowac odpowiednimi
srodkami okreslania wieku w celu zapobiegania pracy dzieci. W przypadku stwierdzenia
wykorzystywania pracy dzieci natychmiast podejmowane sg wszelkie niezbedne srodki,
koncentrujgce sie na najlepszym interesie, ochronie i rozwoju dziecka. W przypadku osob
ponizej 18 roku zycia przestrzegane sg prawa mtodocianych pracownikéw; moga oni by¢
zatrudniani tylko wtedy, gdy zapewnione jest, ze warunki pracy i zatrudnienia nie stanowig
zagrozenia dla ich zdrowia, bezpieczenstwa lub moralnosci, ani nie sg szkodliwe dla ich
rozwoju.




2.3 Zakaz pracy przymusowej

Odrzucamy wszelkie formy pracy przymusowej lub obowigzkowej, w tym wszelkie formy
pracy niewolniczej, poddanstwa, niewolnictwa lub praktyk podobnych do niewolnictwa,
handlu ludzmi lub jakiejkolwiek innej przymusowej pracy i ustug, ktére nie sg zgodne z
uznanymi miedzynarodowymi standardami pracy i standardami spotecznymi.

2.4 Wynagrodzenie

Wynagradzajgc naszych pracownikow, przestrzegamy przepisow ustawowych lub, w
stosownych przypadkach, postanowien uktaddéw zbiorowych pracy. Gwarantujemy, ze
wyptacane przez nas wynagrodzenie nie jest nizsze niz obowigzujgca ustawowa lub
obowigzujgca zbiorowa lub branzowa ptaca minimalna. Nie bedziemy tolerowac potrgcen
wynagrodzenia, ktdére nie sg dozwolone przez prawo, w tym potrgcen wynagrodzenia w
ramach srodkéw dyscyplinarnych.

2.5 Godziny pracy

Przestrzegamy ustawowych lub zbiorowych przepiséw dotyczgcych czasu pracy naszych
pracownikéw, w tym nadgodzin, przerw na odpoczynek i urlopéw wypoczynkowych.

Za prace w godzinach nadliczbowych nalezy sie rekompensata lub wynagrodzenie
co najmniej zgodne z przepisami ustawowymi, uktadami zbiorowymi lub przepisami
obowigzujgcymi w przedsiebiorstwie.

2.6 Wolnos¢ zrzeszania sie

Szanujemy prawo pracownikow do wolnosci zrzeszania sig, wolnosci zgromadzen i prawa do
rokowan zbiorowych.

2.7 Réznorodnosc¢ i integracja, zakaz dyskryminacji

Promujemy srodowisko pracy, ktére umozliwia integracje i w ktérym ceni sie roznorodnosc
naszych pracownikow.

Dazymy do rownych szans i odrzucamy wszelkie formy dyskryminacji lub nieuzasadnionego
nierdwnego traktowania w zatrudnieniu, na przyktad ze wzgledu na pochodzenie narodowe
i etniczne, pochodzenie spoteczne, stan zdrowia, niepetnosprawnosc, orientacje seksualng,
wiek, pte¢, religie lub przekonania.

2.8 Zdrowie i bezpieczenstwo w pracy

Przestrzegamy norm bezpieczenstwa i higieny pracy oraz zapewniamy bezpieczne i zdrowe
srodowisko pracy w celu utrzymania bezpieczenstwa i zdrowia naszych pracownikéw,
ochrony 0sob trzecich oraz zapobiegania wypadkom, urazom i chorobom zwigzanym z praca.

Obejmuje to regularne oceny ryzyka w miejscu pracy oraz wdrazanie odpowiednich
zabezpieczen i srodkéw ostroznosci.




3 ODPOWIEDZIALNOSC ZA SRODOWISKO

Ochrona i zachowanie zasobow naturalnych dotyczy i zobowigzuje nas wszystkich. Majac
to na uwadze, prowadzimy naszg dziatalnos¢ biznesowg z uwzglednieniem aspektow
ekologicznych i dgzymy do celu, jakim jest przysztos¢ neutralna dla klimatu.

Bierzemy na siebie odpowiedzialnos¢ za srodowisko, przestrzegajgc obowigzujgcych
wymogow prawnych i uznanych standardow ochrony srodowiska i klimatu oraz podejmujgc
wysitki na rzecz ciggtej poprawy wptywu naszej dziatalnosci biznesowej na srodowisko i
Klimat.

Podjelismy odpowiednie srodki, ktére opierajg sie na normach prawnych i uznanych
standardach miedzynarodowych i obejmujg miedzy innymi nastepujgce tematy:

é Profesjonalne i odpowiedzialne obchodzenie sie z substancjami niebezpiecznymi i

innymi chemikaliami oraz odpadami, w tym ich utylizacja;

é Wysitki majgce na celu ograniczenie lub zapobieganie powstawaniu odpaddow
oraz minimalizacje emisji z dziatalnosci (np. sciekdw, powietrza, hatasu, gazéw

cieplarnianych);

é Ochrona zasobow naturalnych, na przyktad poprzez dziatania majgce na celu

oszczedzanie wody, chemikalidow i innych surowcow;

é Promowanie wykorzystania recyklingu i innych technologii, procesow, surowcow i

produktdow zwigzanych z klimatem i Srodowiskiem;

é Wysitki majgce na celu zwiekszenie efektywnosci energetycznej i udziatu zielonych lub

odnawialnych zZrodet energii w zuzyciu energii w naszych lokalizacjach.




4 ETYCZNE PRAKTYKI BIZNESOWE | UCZCIWOSC

Realizujemy wytgcznie zgodne z prawem cele i praktyki biznesowe. Budujemy i utrzymujemy
relacje biznesowe wytgcznie z renomowanymi partnerami.

Zachowujemy sie w sposob uczciwy i doceniamy naszych partneréw biznesowych i klientéw.

Szanujemy rézne uwarunkowania prawne, gospodarcze, spoteczne i kulturowe w krajach i
regionach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢. Nasze dziatania w zakresie przedsigbiorczosci
zawsze opieramy na powszechnie obowigzujgcych wartosciach i zasadach etycznych, w tym
uczciwosci i poszanowaniu godnosci ludzkiej.

Wspieramy wolny i uczciwy handel Swiatowy oraz przestrzegamy praw i przepiséw
obowigzujgcych w krajach i regionach, w ktérych prowadzimy dziatalnosc.

4.1 Korupcja, kontrola handlu, pranie pieniedzy

Odrzucamy wszelkie formy przekupstwa i korupciji, a takze unikamy wszelkich ich przejawow
- czy to w formie przyznawania, czy przyjmowania nieuczciwych korzysci. Dziatamy zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi kontroli importu i eksportu oraz przestrzegamy
wymogow prawnych dotyczgcych zapobiegania praniu pieniedzy.

4.2 Uczciwa konkurencja

Wspieramy wolng i uczciwg konkurencje. Nie tolerujemy zadnych porozumien
antykonkurencyjnych i zapewniamy, ze dziatamy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
antymonopolowymi. Odrzucamy przewage konkurencyjng wynikajgcg z nieuczciwych praktyk
biznesowych

4.3 Dane osobowe, ochrona informacji poufnych i witasnosci intelektualnej

Szanujemy prawo do prywatnosci naszych pracownikow, partneréw biznesowych i klientow
oraz przestrzegamy obowigzujgcych wymogow i przepisdow dotyczgcych ochrony danych i
bezpieczenstwa podczas przetwarzania danych osobowych.

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewnic, ze tajemnice handlowe i inne poufne informacje,
ktore powierzajg nam nasi partnerzy biznesowi i klienci, sg odpowiednio chronione przed
nieuprawnionym pozyskaniem, wykorzystaniem i ujawnieniem, co najmniej zgodnie z
odpowiednimi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony tajemnic handlowych.

Szanujemy witasnosc¢ intelektualng naszych partneréw biznesowych, klientoéw i innych stron
trzecich. Zapewniamy podjecie wystarczajgcych srodkdéw ostroznosci w celu ochrony praw
wiasnosci intelektualnej podczas przekazywania wiedzy specjalistycznej i technologii.




5 WDROZENIE

Doktadamy odpowiednich i uzasadnionych staran, aby na biezgco przestrzegac tresci
Kodeksu postepowania we wszystkich lokalizacjach naszej firmy. Ustanowilismy w tym celu
odpowiednie srodki i procesy oraz dokumentujemy ich wdrazanie w firmie w odpowiedni
sposob. Kierownictwo wykonawcze jest regularnie informowane o wdrazaniu i pracy
odpowiedzialnych organow i osob.

5.1 Komunikacja i szkolenia

Przekazujemy tres¢ Kodeksu postepowania naszym pracownikom, partnerom biznesowym
i innym kluczowym interesariuszom oraz w razie potrzeby szkolimy naszych pracownikéw
w zakresie odpowiednich tematéw. Oczekujemy, ze nasi pracownicy bedg przestrzegac
Kodeksu postepowania.

5.2 Oczekiwania wobec naszych tancuchow dostaw, srodki kontroli

Kodeks Postepowania odzwierciedla réwniez nasze oczekiwania wobec naszych partnerow
w zakresie dostaw i innych partneréw umownych w naszych tancuchach dostaw. W tym
zakresie oczekujemy, ze bedg oni przestrzegacd tresci Kodeksu Postepowania lub stosowac
porownywalny Kodeks Postepowania. Zachecamy naszych partnerow biznesowych do
wymagania tego samego od partneréw umownych w ich tancuchu dostaw.

Cenimy dtugoterminowe relacje biznesowe oparte na partnerstwie. W zwigzku z tym
identyfikujemy i weryfikujemy naszych partnerow umownych w odpowiedni sposdb przed
nawigzaniem relacji z dostawcami, np. poprzez samodzielne ujawnianie informacji, ocene
dostawcow itp. Zastrzegamy sobie prawo do monitorowania zgodnosci naszych partnerow

Z naszymi oczekiwaniami, np. poprzez audyty. W przypadku stwierdzenia powaznych
naruszen zastrzegamy sobie prawo do wyciggniecia odpowiednich konsekwencji umownych,
w tym zakonczenia relacji biznesowych. W kazdym przypadku oczekujemy, ze wszelkie
zidentyfikowane naruszenia zostang rozwigzane za pomocg odpowiednich srodkow
zapobiegawczych lub naprawczych.

5.3 Zawiadomienie dotyczace naruszen

Powaznie traktujemy wszelkie naruszenia Kodeksu Postepowania. W przypadku zgtoszen
o mozliwych naruszeniach podejmiemy dziatania nastepcze w celu wtasciwego i poufnego
wyjasnienia oraz, w razie potrzeby, podjecia odpowiednich srodkdw zapobiegawczych lub
naprawczych




W miedzyczasie L-SHOP-TEAM dziata w catej Europie i rozrost sie do rozmiaréw

miedzynarodowej grupy L-SHOP-TEAM.
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